
訂餐系統操作說明

一、訂餐前注意事項
      1.儲值金：餘額需儲值超過500元，才可進行訂餐作業。
      2.餐費及運費皆可使用儲值金扣款。
      3.儲值金可以利用現金、轉帳方式儲值。

二、登入個人帳號
      1.前往肯尚會員訂餐系統登入頁面，並輸入您的手機共10碼，
        初始密碼預設為手機號碼。
      2.登錄後，請於右上角先修改密碼，日後登入則改用新密碼。

               ii.進入訂餐畫面，開始訂餐動作。
                  (1)選擇【訂餐週期】。
                  (2)選擇【訂餐模板】，即可帶入模版內容，
                      若需要仍可調整訂餐內容。
                  (3)若無訂餐模板，可直接選擇【訂餐星期】、
                    【配送時間】及【取餐方式】。
                  (4)如需【合併取件】，請選擇【親友】，
                      親友需同時段已有訂單，方可選擇。
                  (5)選擇【宅配地點】，填寫【訂餐內容】，
                      最後按下方【訂餐】，即完成訂餐動作。

               iii.訂餐完成畫面是以萬年曆的方式呈現，可直接看到
                  不同日期的每一張訂單及其內容。
               iv.每餐之餐費及運費金額會直接呈現，
                  餐費金額依會員身份而有不同(湯品不計折扣)。
                  若對金額有疑問，請儘速與客服詢問。

五、 修改餐點/取消訂單/新增餐點訂購
        於送餐的前一天20:00前，皆可修改、取消或新增訂單。

        1.點擊【修改餐點】：進入畫面可更改【配送時間】、
                                   【取餐方式】、【宅配地點】及                                   
                                   【訂餐內容】，最後按【修改訂餐】
                                     即完成修改動作。

        2.點擊【取消訂單】：點擊後，單筆訂單將取消。

        3.新增餐點訂購：
           如果是同筆訂單要加訂餐盒，則直接【修改訂單】，      
           如果是不同時段要加餐則點選【加訂訂單】。

五、 查詢餐費紀錄
        1. 點入【餐費紀錄】。
        2. 餐費紀錄：可查詢每月餐費交易紀錄。

六、 查詢儲值金紀錄
        1. 點入【儲值金紀錄】。
        2. 儲值金紀錄：可查詢每月儲值金交易紀錄。

三、訂餐模板
      若有固定訂餐時間，可設定訂餐模板，以簡化訂購過程
      1.製作方式：
         i.點入【新增模板】

               ii.進入訂餐模板畫面，開始模板製作。
                  (1)填寫【模板名稱】，如上班日。
                  (2)依序勾選【訂餐星期】、【配送時間】、【配送方式】             
                      及【配送地址】。
                  (3)最後勾選【訂餐內容】，存檔即可完成模板設定。

               iii.模板完成畫面是以條列方式呈現，可直接看到
                  每一個不同的模板及其內容。
                  點選紅框處可以做模版之修改及刪除。

四、 訂餐
      1.訂餐時間：每週一 09:00到週六 17:00前可訂購下週之餐盒。
      2.訂餐方式：
         i.點入【我要訂餐】


